Politie, Brandweer, Ambulancezorg en Geneeskundige Hulp bij Ongevallen en Rampen
uit de regio’s Noord- en Oost Gelderland en IJsselland bouwen gezamenlijk aan een
nieuwe meldkamer voor alle 1-1-2 meldingen. Deze nieuwe meldkamer staat in Apeldoorn
en is gehuisvest in de bestaande gemeenschappelijke meldkamer van Noord- en Oost
Gelderland.

Vanaf 27 september 2010 zal de Meldkamer Oost Nederland (MON) een feit zijn. Binnen
de MON werken de veiligheidsregio’s Noord- en Oost Gelderland en IJsselland intensief
samen aan de meldkamerprocessen voor de beide regio’s. Binnen de gemeenschappelijkheid
A van de meldkamer zijn alle drie de kolommen verantwoordelijk voor het uitvoeren van
M <y N hun eigen (zorg)processen. Voor de geneeskundige kolom betekent dit dat de
Meldkamer Ambulancezorg (MKA) de meldkamerzorg levert namens
Meldkamer Oost Nederland Connexxion Ambulancezorg en de RAV IJsselland.

Voor onze Meldkamer Ambulancezorg zoeken wij een enthousiast, gedreven, deskundig, vrolijk,
communicatief sterk

Operationeel Leidinggevende
(fulltime)

Ons nieuwe operationeel leidinggevende staat voor onze mensen om ze de goede richting op te leiden,
staat naast onze mensen om ze te coachen en te stimuleren en staat pal achter ze als ze dat nodig
hebben in hun soms moeilijke werk.

Daarnaast houd je je bezig met het verder ontwikkelen en verbeteren van de resultaten van het primaire
proces, lever je een bijdrage aan het bepalen en het doorvertalen van strategie en beleidsvorming, draag
je bij aan het opstellen van het organisatiebeleidsplan, stuur je op basis van managementinformatie de
uitvoering van de jaarplannen en richt je je op de tevredenheid van klanten, ketenpartners en mede-
werkers. Daarnaast voer je overleg met ketenpartners op tactisch/operationeel gebied.

Welke bagage dien je hiervoor in je rugzak te hebben?

Om deze prachtbaan goed in te kunnen vullen vragen wij je wel een goed gevulde rugzak mee te nemen
met daarin in elk geval:

- kennis van de ambulancesector in het algemeen en meldkamers in het bijzonder

- (aantoonbaar) HBO werk- en denk niveau

- een enthousiaste, vrolijke en pragmatische instelling

- geen 9 tot 5 mentaliteit

- de ambitie in een soms stressvolle, altijd innoverende omgeving te willen werken

Wat dragen wij bij aan het vullen van jouw rugzak?

Uiteraard staat er ook het nodige tegenover al hetgeen jij meebrengt. Onze bijdrage zal bestaan uit:
- het werken in een van de leukste meldkamers van (oost) Nederland

- een groep hele leuke collega’s

- een prima salaris

- piketvergoeding voor het verrichten van achterwachtdiensten

- ruime (persoonlijke) ontwikkelmogelijkheden

Voor nadere inlichtingen kun je contact opnemen met Arjan Hanekamp, manager MKA. Telefoonnummer
038 - 469 50 23. Schriftelijke sollicitaties kun je voor 9 augustus 2010 richten aan RAV IJsselland, t.a.v.
Lex Broekhuysen, Hoofd P&O, Postbus 40036, 8004 DA te Zwolle of via PenO@ravijsselland.nl

Acquisitie naar aanleiding van deze advertentie wordt niet op prijs gesteld.
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